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DELA Ansprechpartner

Dirk Smiejkowski
Key Account Manager 
Bereich Nord
Mobil: +49 1520 280 34 79
Mail: dsmiejkowski@dela.de

Christian Anders
Key Account Manager 
Bereich Mitte 
Mobil: +49  162 79 868 11
Mail: canders@dela.de

Dirk Büttner
Key Account Manager 
Bereich Süd
Mobil: +49  162 615 73 38
Mail: dbuettner@dela.de

Christian Pelzer
Key Account Manager 
für Vermittler ohne Poolanbindung
Mobil: +49  173 4957379
Mail: cpelzer@dela.de
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Weitere Ansprechpartner 

• RLV Risikovoranfragen 
Voranfragen an risikovoranfrage@dela.de oder unter der Telefonnummer 0211 542686- 871

• Anträge
Anfragen in Sachen Antragsbearbeitung an kundenbetreuung@dela.de  
oder unter der Telefonnummer 0211 542686-873  

• Verträge
Anfragen zu Vertragsänderungen an kundenbetreuung@dela.de 
oder unter der Telefonnummer 0211 542686-86 

• Leistungsfälle
Leistungsfallmeldung an leistung@dela.de oder unter der Telefonnummer 0211 542686-870  
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